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General Terms of Sale

Ponizej zawarte Ogélne Warunki stanowig integralng
czes$¢ zawieranych z naszymi Kupujgcymi umoéw.
Postanowienia, porozumienia czy uzgodnienia
odbiegajgce od tych umow stanowig cze$¢ umowy
wytacznie w przypadku ich uzgadniania w drodze
pisemnej. Przy wykfadni pojeé zawartych w
niniejszych warunkach uzupetniajgco znajda
zastosowanie w razie watpliwosci obowigzujgce
warunki INCOTERMS 2010.

1. Zakres i zobowigzan dostawy

Jakiekolwiek nasze oferty sg wazne tylko w dniu
sktadania oferty, chyba ze wyraznie okreslono w
ofercie inaczej. W razie braku zastrzezenia terminu
mozemy oferte przed otrzymaniem jej akceptacji w
kazdej chwili wycofa¢. Umowe uznaje sie za zawartg
jedynie w przypadku pisemnego potwierdzonego
zamoéwienia. Przedstawione w zaméwieniu dane nie
mogg by¢ udostepniane osobom trzecim.

2. Ceny

1. Podane w ofercie cenny sg orientacyjne i mogg
ulec zmianie, tzn. przy zmianach cen okreslonych w
umowie surowcow, wynagrodzen i kosztéw cena
zamowienia podlega odpowiedniemu podwyzszeniu
lub obnizeniu.

2. W przypadku oczywistej omytki w cenie z naszej
strony zastrzegamy sobie wytgczng mozliwos¢
poprawy tej ceny. Przy dostawach franco miejsce
przeznaczenia ceny zawierajg najnizsze mozliwe
stawki przewozowe, jednakze bez kosztéow
zatadunku, przewoznego i innych optat. Zatadunek,
roztadunek i przetadunek odbywa sie na koszt
odbiorcy.

3. Wysytka i zwroty

1. Dostawa i wysytka odbywa sie zawsze na rachunek
i ryzyko Kupujgcego, nawet jezeli zostata uzgodniona
dostawa franco miejsce przeznaczenia.

2. Sposob, trasa przesyiki lub organizowanie
posrednictwa dla wysytki oraz wybodr spedytora czy
przewoznika pozostawiony jest naszemu uznaniu.

3. W przypadku utraty przedmiotéw w trakcie
transportu, roszczenia odszkodowawcze Kupujgcy
moze ztozy¢ jedynie przewoznikowi lub spedytorowi.
Uszkodzenia powstate w dostarczanym towarze w
trakcie transportu, odbiorca jest zobowigzany
potwierdzi¢ niezwtocznie na liscie przewozowym,
dowodzie dostawy, konosamencie itp. i powiadomi¢
odpowiednie organy w celu ustalenia stanu
faktycznego.

The Terms and Conditions below constitute an
integral part of all contracts concluded with our
Buyers. Deviating provisions, agreement or collateral
agreements shall, even with knowledge thereof, not
become an integral part of the contract unless their
applicability is expressly approved in writing. The
valid INCOTERMS 2010 shall apply in addition to the
following provisions in case of doubt.

1.
1. Scope and delivery obligation
Our offers shall only apply on the date upon which
the offer was submitted insofar as not expressly
determined otherwise. In case when it was not
stipulated otherwise we can withdraw the offer at all
times before receipt of the acceptance. A contract
shall only be concluded through our written order
confirmation .The information provided by us may
not be made accessible to third parties.

2. Prices

1. The prices stated in offers are without obligation
and can be changed i. e. the prices shall be changed
accordingly in case of a change in the raw material
prices, wages and costs which were used as a basis
when the contract was concluded can increase or
decrease.

2. We reserve the exclusive right to correct obvious
mistakes in price on our part at all times. In case of
carriage paid delivery the prices include the lowest
normal freight rates, however do not include the
loading costs, cartage and other expenses. The
recipient shall bear the costs for loading, unloading
and reloading.

3. Shipment and returns

1. Delivery and shipment are always carried out for
the account and risk of the Buyer even if carriage
paid delivery should have been agreed. 2. Type of
shipment, route of shipment or organisation of the
mediation to the shipment possibility as well as the
choice of the carrier or freight forwarder are at our
discretion.

3. In case when pieces are lost in transit, the claims
for compensation must be directed to the carrier or
forwarder by the Buyer. The recipient must have
damages, which are suffered to the transported
goods during shipment, certified on consignment
note , the bill of lading, the delivery note, etc.
immediately and involve the responsible authorities
in order to record the facts.
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4. Opakowania

Opakowania, srodki ochronne i sSrodki pomocnicze
przy transporcie materiatéw nie podlegajg zwrotowi.
Opakowanie inne niz zwykle wymagane w przypadku
danego srodka transportu lub inne specjalne
zabezpieczenia wymagajg wyraznych uzgodnien
stron.

5. Czas dostawy

1. Czas realizacji dostawy biegnie od dnia naszego
potwierdzenia ztozonego zamowienia. Wszystkie
terminy dostaw sg uwazane za uzgodnione z
zastrzezeniem nieprzewidzianych zaktécen w
produkgcji, braku mozliwosci czy terminowosci
dostaw wtasnych w zakresie dostarczanych
Kupujacemu materiatow.

2. Czas dostawy jest zawsze podany w przyblizeniu i
nie jest wigzacy w zadnym przypadku. Nie jest
mozliwym udzielenie gwarancji zachowania
termindéw. W razie niezachowania terminu dostawy
Kupujacy zobowigzuje sie przed wykorzystaniem
przystugujgcych mu uprawnien, do wyznaczenia nam
odpowiedniego terminu, z zaznaczeniem, iz nie
przyjmie on po jego uptywie dostawy.

3. O zachowaniu terminéw dostaw decyduje data
wysytki z naszej siedziby.

4. Ryzyko przypadkowej utraty lub pogorszenia
dostawy przechodzi na Kupujgcego w momencie
przekazania towardéw albo jezeli towar zostanie
przekazany przewoznikowi lub spedytorowi,
armatorowi albo wyznaczonej do tego osobie czy
zaktadowi.

6. Niedobory w dostawach

W zaleznosci od rodzaju towardw, ktére zostang
wystane w dostawach, dopuszczalne sg réznice w
masie, liczbie i rozmiarach w zakresie -10 do + 10%.
Powyzsze obejmuje rowniez dostawy czesciowe.

7. Sita wyzsza

1. W przypadku i w czasie trwania sity wyzszej,
zobowigzania umowne obu stron ulegajg
zawieszeniu a obowigzki stron w zakresie dat i
terminéw na wykonanie zobowigzan umownych
ulegajg odpowiedniemu przedtuzeniu.

2. Za site wyzszg uwaza sie rowniez wojne, pozar,
spory pracownicze we witasnych i obcych zaktadach,
opdznienia transportu, zaktdcen w zaktadzie, takich
jak awarie maszyn, brak surowcow, decyzje i akty
administracyjne i innych przez zadng ze stron
niezawinione okolicznosci. O okolicznosci zaistnienia
wypadku sity wyzszej jedna ze stron natychmiast

4. Packaging

Packaging, protective aids and transport aids will not
be taken back. Packaging beyond the route of
transport or any other special protection requires an
express agreement of parties.

5. Delivery period

1. The delivery periods shall begin with the date of
our order confirmation. All delivery periods are
subject to the reservation of unforeseeable
interferences to production and the lack of
possibility or the punctuality of self-delivery with the
range of materials delivered to the Buyer.

2. The stated delivery time is always approximate
and is non-binding in any case. A certain guarantee
cannot be given for the observance. In case of non-
observance of the delivery the Buyer is obliged to fix
us proper term, which is associated with the
declaration that he refuses to accept the service
after expiry of the deadline, before he uses his
statutory rights.

3. The date upon which the goods are shipped from
our plant is decisive for observing the delivery
periods and deadlines.

4. The risk of accidental loss and accidental
deterioration of the goods shall pass to the Buyer at
that moment when the goods are handed over or
when the goods are handed over to the carrier, the
freight forwarder or to the other person or
institution determined to execute the shipment.

6. Shortfall in delivery

Deviations in weight, number of units and
dimensions are permitted up to +/-10% with the
deliveries depending on the type of shipped goods.
This shall also apply to partial deliveries.

7. Impediments to delivery

1. The contractual obligations of both parties are
suspended and the deadlines and dates shall be
postponed accordingly for the satisfaction of
contractual obligations in cases of force majeure.
2. Deemed cases of force majeure are also wars, fire,
industrial disputes in own and third party
companies, transport delays, interferences to
operation such as e.g. machine breakage, shortage
of raw materials and operating supplies,
administrative decisions and acts and other
circumstances beyond the control of both parties.
The event of force majeure is to be reported to the
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powiadomi druggy. Najwczesniej w terminie osmiu
tygodni od otrzymaniu powyzszego powiadomienia
obie strony bedg uprawnione do rozwigzania
umowy. W takim wypadku zadnej ze stron nie beda
przystugiwaty roszczenia odszkodowawcze

3. Jakiekolwiek zaliczki czy zadatki na niedostarczone
towary zostang zwrdcone, a towary ktére nie zostaty
jeszcze dostarczone, majg zostac odestane z
powrotem.

8. Brak odbioru

Jezeli po uptywie uzgodnionego terminu odbioru lub
po powtdrnym bezskutecznym wezwaniu Kupujacy
nie odbierze towaru czy dostawy, mozemy uznaé
towar za odebrany, a niebezpieczenstwo i ryzyko
utraty i zniszczenia towaru, przechodzi na
Kupujacego. W tej sytuacji bedziemy uprawnieni do
obarczenia Kupujacego rowniez kosztami
przechowania.

9. Odpowiedzialno$¢ za wady

1. Dostarczony towar bedzie uznawany za wolny od
wad i zgodny z umowa jezeli w momencie
przeniesienia ryzyka na Kupujgcego towar nie
odbiega w sposdb znaczacy od uzgodnionej
specyfikacji.

2. Ocena zgodnosci towaru z umowg dokonywana
bedzie przez ocene spetniania przez towar
uzgodnionych w sposéb wyrazny parametréw
odnosnie jakosci i ilosci towaru. Odpowiedzialnos¢
za okreslone zastosowanie, funkcjonalnosc¢ czy
wtasciwosci towaru, a takze prawne czy inne
przeznaczenie lub przydatnosc towaru bedzie przez
nas jedynie przyjeta o ile w sposéb wyrazny
wczesniej zostanie to uzgodnione. Ryzyko w zakresie
przydatnosci i funkcjonalnosci towaru spoczywa
wytgcznie na Kupujgcym. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za pogorszenie, zniszczenie,
zaginiecie lub wtasciwe traktowanie towaréw po
jego wydaniu.

3. Dodatkowe uzgodnienia w zakresie specyfikacji
czy przeznaczenia towaru nie oznaczajg udzielania
przez nas gwarancji.

4. Udzielenie gwarancji wymaga wyraznych
pisemnych uzgodnien stron.

5. Kupujacy winien sprawdzi¢ towar niezwtocznie po
otrzymaniu lub jego wydaniu i ewentualne wady
natychmiast zgtosi¢ w formie pisemnej. Wady ukryte
zgtosi¢ nalezy natychmiast po ich wykryciu. W razie
podniesienia zarzutu wadliwosci towaru, Kupujacy
zapewni nam niezwfocznie mozliwos¢ do
przeprowadzenia badania czy kontroli
zakwestionowanego towaru.

other contractual party immediately. Both
contractual parties are entitled to cancel the
contract no earlier than eight weeks after receipt of
this notification. Neither of the parties is entitled to
damages in the event of such a cancellation.

3. However, possible advance payments for non-
delivered goods are to be reimbursed and goods still
in transit which have not yet been delivered are to
be returned.

8. The lack of receipt

If the Buyer does not receipt the good or the
delivery after the expiration of agreed release order
deadline or after repeated unsuccessful summons
we are authorized to acknowledge the goods as
receipt and the risk of loss and damage shall pass to
the Buyer. In the event of such situation we are
authorize to charge the Buyer for the cost of goods
storage.

9. Liability for defects

1. The delivered goods are deemed as free of defects
and thus as per contract if they do not insignificantly
deviate from the specifications agreed for the
special delivery at the time when the risk is passed.
2. The compliance of the goods with the contract is
exclusively oriented to the express agreements
regarding quality and quantity of the goods. A
liability for a certain use, a functional capability, a
certain quality or properties of the goods and
possible statutory or other provision with reference
to the properties or the suitability of the goods shall
only insofar be assumed to the extent that this has
been expressly otherwise agreed. The risk of
suitability and use is exclusively the responsibility of
the Buyer. We are not liable for deterioration or loss
or proper handling of the goods after the risk has
passed.

3. Additional agreements in the range of
specifications and an expressly agreed intended use
do not establish any guarantee.

4. The hand-over of a guarantee requires an express
written agreement.

5. The Buyer must inspect the goods immediately
after receipt or after the release and report defects
immediately in writing. Hidden defects of quality
must be reported immediately after they are
discovered. In case of complaints we are to be given
the opportunity to inspect the goods or to control
the goods, for which a complaint was made,
immediately.

6. In case of a defect we shall provide subsequent
satisfaction of the contract, at our choice and by
taking into consideration the interests of the Buyer,
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6. W razie stwierdzenia wady bedziemy uprawnieni
wedtug naszego wyboru, jednakze majgc na uwadze
stuszne i rozsgdne wnioski Kupujgcego w tym
zakresie, do naprawienia wady poprzez dostawe
zastepczg lub naprawe towaru. Jezeli naprawa
towaru nie nastgpi w rozsgdnym terminie , Kupujacy
bedzie uprawniony po uptywie tegoz okresu do
zadania obnizki ceny lub odstgpienia od umowy .
Inne roszczenia z tytutu rekojmi sg wytaczone.

7. Roszczenia regresowe Kupujgcego wzgledem nas
sg ograniczone wyfacznie do roszczen skutecznie
dochodzonych przez osoby trzecie wobec
Kupujacego a takze z ograniczeniem do
rzeczywistych strat i z wytgczeniem utraconych
korzysci i przystugujg Kupujgcemu, o ile dopetni on
swoich obowigzkéw w zakresie zgtoszenia wady.

10. Cesja umowy

Kupujacy nie moze przenies$é swoich praw i
obowigzkéw wynikajacych z umowy, bez naszej
pisemnej uprzedniej zgody, na rzecz osdéb trzecich.

11. Prawo dostawcy do odstapienia od umowy
Przestanka dla obowigzku dostawy jest bezwzgledna
zdolnos¢ kredytowa Kupujacego. Jestesmy
uprawnieni do zadania zaliczek lub innych
zabezpieczen, w razie uzasadnionych watpliwosci, co
do dokonania zaptaty przez Kupujacego. W
przypadku zgtoszenia lub otwarcia postepowania
upadtosciowego Kupujgcego lub jego
niewyptacalnosci, jesteSmy uprawnieni do
odstgpienia od umowy bez uprzedniego wyznaczenia
terminu wypowiedzenia.

12. Zastrzezenie wiasnosci

Zastrzegamy sobie prawo wtasnosci do wszystkich
dostarczanych przez nas towaréw oraz do
zaspokojenia wszystkich naszych roszczen. O zajeciu
lub innych dziataniach podejmowanych przez osoby
trzecie w odniesieniu do towaru, Kupujgcy musi nas
niezwtocznie powiadomic. Zastrzezenie wtasnosci
nastgpi pisemnie, w szczegdlnosci poprzez
umieszczenie odpowiedniego zastrzezenia na
fakturze. W kazdym czasie mozemy zgdac¢ dokonania
takiego zastrzezenia na pismie z datg pewna.

13. Zwolnienie zabezpieczenia

Jesli wartos¢ udzielonych nam zabezpieczen
przekracza warto$¢ naszych roszcze w sumie o
ponad 10 procent, bedziemy zobowigzani o
zwolnienie nadmiernych zabezpieczen wedtug
naszego wyboru.

either through a substitute delivery or through
subsequent improvement. If the subsequent
satisfaction is not successfully carried out by us
within a reasonable period of time the Buyer can
either reduce the purchase or cancel the contract
after expiry of a reasonable period of time in order
to subsequently satisfy the contract. Further claims
are excluded.

7. Claims of recourse of the Buyer towards us are
limited to the statutory scope of the claims of third
parties asserted against the Buyer and with
limitation to actual loss with the right to profit loss
excluded and these claims are granted to the Buyer
when he has satisfied his obligation to report a
complaint towards us.

10. Non-assignability

The Buyer may not assign his claims under the
contract to third parties without our express written
consent

11. Supplier’s right to cancellation

The prerequisite for the delivery obligation is the
unconditional creditworthiness of the Buyer. We are
entitled to demand advance payments or collateral if
there are justified doubts in the matter of the
payment of the Buyer. In the event that judicial
insolvency proceedings are applied for or opened
over the Buyer’s assets or in case of insolvency of
the Buyer we are entitled to cancel the contract
without setting a further deadline.

12. Reservation of title

We reserve the property to all goods delivered by us
and satisfaction of all own claims . Any seizure or
other activities taken by third parties towards the
goods must be immediately reported by the Buyer
to us. The reservation of title will be in written
especially by writing such reservation in the invoice.
At any time we are powered to demand to reserve
of tittle in written with the date secured.

13. Release of securities

If the value of the securities provided to us exceeds
our claims by a total of more than 10 per cent then
we are obliged to release the excess securities at our
choice.
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14. Niewykonanie umowy

W razie niewykonania umowy sprzedazy, Kupujacy
zobowigzany jest do naprawy wszelkich powstatych
szkod.

15. Ptatnos¢

1. Obowigzuja ceny i warunki ptatnosci wymienione
w potwierdzeniu zamoéwienia lub na fakturze w
zapisie o warunkach okreslonych ptatnosci. Nasze
faktury sg, o ile nie zostanie ustalone inaczej, ptatne
natychmiast po dacie wystawienia faktury, bez
potracen. W razie wysytki towaru, faktura bedzie
wystawiona w momencie zgtoszenia gotowosci do
wysytki.

2. Ptatnosci bedg wymagalne, niezaleznie od
ewentualnego opdznienia w dostarczeniu faktury lub
towarodw, czy tez zgtoszonej reklamaciji.

3. Nasi przedstawiciele handlowi, kierowcy,
pomocnicy itd. sg upowaznieni do poboru
jakichkolwiek naleznosci jedynie za przedstawieniem
naszego pisemnego petnomocnictwa do tej
Czynnosci.

W razie przekroczenia terminu naliczane bedg
odsetki ustawowe z tytutu opdznienia w zaptacie
naleznosci. Zastrzegamy jednak prawo do zadania
dalszego odszkodowania za szkode powstatg z tytutu
opdzinienia w zaptacie.

16. Odpowiedzialnos¢

W przypadku braku odmiennej regulacji, jestesmy
odpowiedzialni wytgcznie za szkody powstate z
tytutu istotnego naruszenia przez nas umowy lub
innych pozaumownych obowigzkdéw, w tym naszych
prawnych reprezentantow, przedstawicieli lub
agentow, jednakze powstate wytgcznie z naszej winy
umysinej lub razgcego niedbalstwa. Powyzsze
ograniczenie nie dotyczy jednakze szkdd na osobie.

17. Dokument potwierdzajacy wywoz

Jezeli Kupujacy zamieszkuje poza terytorium Polski
lub on czy tez jego przedstawiciel transportuje czy
wysyta dostarczany towar do innego kraju, Kupujgcy
ma przedstawi¢ nam wymagany prawem dowodd
jego wywozu.

18. Miejsce spetnienia swiadczenia, jurysdykcja 1.
Miejscem spetnienia $wiadczenia dla wszystkich
zobowigzan wynikajgcych z umowy jest miejsce
siedziby naszej spotki.

2. Sadem wtasciwym jest sgd wtasciwy dla siedziby
RMC Polska Sp. z 0.0.

3. Zawarcie, interpretacja umow i niniejszego
regulaminu, a takze wazno$¢ i wykonanie

14.Non-satisfaction

In case the Buyer does not satisfy the purchase
contract he is obliged to reimburse us the damages
incurred at the time of satisfaction of the contract.

15. Terms of payment

1. Decisive are the terms of payment stated in the
order confirmation or on the invoice in the provision
concerned the conditions of payment. Our invoices
are, insofar as no other terms and conditions are
agreed, due and payable immediately after the
invoice is issued without deduction. In the event of
the delivery of the goods the invoice is issued at the
moment of submitted readiness to the forwarding.
2. The payments are due irrespective of the delayed
receipt of the invoice or the goods, of the use of the
goods or of the right to report a complaint.

3. Our representatives, drivers, co-drivers, etc. are
only entitled to collect cash against submission of
our written collection mandate. The statutory
interest on default shall be charged in case the
payment deadlines are exceeded. The assertion of
further damage on default is not excluded.

16. Liability

Insofar as not otherwise regulated in these
conditions we shall be liable for damages owing to
the breach of fundamental contractual or non-
contractual duties or in case of initiation of contract
only with wilful intent or gross negligence of our
legal representatives or vicarious. Above mentioned
does not apply to the damages on person.

17. Export certificate

The Buyer must submit us the export certificate, as
required by law, if a Buyer, who is based outside of
Poland, or his authorized agent picks up goods and
transports or ships these to the foreign territory.

18. Place of performance and place of jurisdiction

1. The registered seat of our company is the place of
performance for all obligations ensuing from the
contract.

2. The proper court is the court of the registered
office of RMC POlska Sp. z o0.0.

3. The conclusion of the contract, interpretations the
contract and hereby rule and also the validity and
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zobowigzan stron, podlegajg przepisom prawa the execution of contractual duties will be done

polskiego, z wytgczeniem zastosowania konwencji under the Polish law with the exclusion of UN Treaty

ONZ o Miedzynarodowej Sprzedazy Towardow. of the International Sale.

19. Postanowienia koricowe 19. Final provision

Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy | If individual provisions of the contract including

uznane zostanie za niewazne lub prawnie wadliwe, these terms and conditions are or become invalid

pozostate postanowienia pozostajg w mocy w either in whole or in part the remaining provisions

najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo shall be valid in the widest permissible by the law
scope.
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